Ky nang giao viéc - iy quyén

Nhi{rng nha lanh dao hiéu qua nhat, dudc kinh trong va thanh cong nhat

nhan ra diéu nay rat sém. Bdi vi lanh dao khong chi vi ban than minh ma
con phai gilp nhan vién phat huy toi da kha nang cia minh. biéu nay doi
hoi can phai cd su ren luyén va Uy quyén.

Uy quyén dé kiém soat thdi gian cta ban

Uy quyén thuc chat |a giai phdng, gilip ban cé thé tap trung vao nhifng
van dé doi hoi can su' chu y, tap trung cao do. N& ciing gidp ban tranh su
cdng thang va gilp nhan vién khdm phd, phat trién hét kha ndng cta ban.
Pay cling la diéu quan trong cho viéc lanh dao hiéu qua.

Uy quyén dé giGp xay dung nhan vién cua ban

Thuc chat, iy quyén dong nghia vdi viéc trao mét s6 quyén luc nhat dinh
cho mét ai dé d€ dua ra quyét dinh va hoan thanh cac nhiém vu dugc
giao. Rat nhiéu ngudi lo sg trao quyén vao tay ngudi khac sé hong viéc ma
khongg biét rang, néu chia sé trach nhiém, sé gilip phat trién ky nang va
kha nang cho moi ca nhan.

Chéc chan 1a s& c6 nhitng thdi di€ém ma vdi tu’ cach [a mot nha 18nh dao
ban cam thay tha tu minh thuc hién mét du an nao dé con nhanh va tiét
kiém cong sirc hon la Uy quyén cho nguGi nay ngugi no. Thuc t€, néu Uy
quyén, ban sé phai tu "kiém ché&" minh, gat chuyén danh thai gian dé
giam sat tién trinh, dua ra su gilp dd, truyén dat, hudng dan... sang mét
bén. Néu ban tham gia qua sau vao cong viéc ban da giao cho ngudi khac,
thi chuyén dy quyén sé mat tac dung, du ban c6 no luc thé nao chang
nira. Néu tinh trang nay kéo dai, chdc chan la ban sé that bai.

NEu Uy quyén tot, ban vira kich thich dugc cac thanh vién trong nhom, lai
vUra cho phép minh tap trung vao cac van dé cé gia tri I6n han ma chi c6
ban mdi o thé gidi quyét dugc. Chinh bai vy, vdi nhiéu ngudi, Uy quyén
la mot cong cu chién thdng manh ma néu khoéng c6 nd, khdng cé 1anh dao
nao co thé thanh céng thuc su dugc.

Chuan bi uy quyén mot cach hiéu qua:



" Trudc khi Uy quyén, ban can nghi thdu dao vé nhirng van dé ma ban cho
la quan trong bang nhitng gach dau dong sau:

1. Bac trung cla cong viéc hodc nhiém vu s€ Uy quyén la gi?

2. Liét ké& kinh nghiém, kién thirc va k¥ ndng ctiia mdi c& nhan, hinh dung
xem khi ho thuc hién cac nhiém vu sé uy quyén thi sé thé nao?

3. Ngugi dugc ay quyén sé thuc hién diéu nay t6t nhat & mirc nao? Ho
muodn thuc hién ra sao va nhin nhan vé céng viéc do nhu thé nao?

4. Khéi lugng cong viéc cua ngudi dugc uy quyén.
5. Thdi gian va han cudi cla du an. Can tra IGi cau hoi:
- C4 bao nhiéu thdi gian dé thuc hién cdng viéc?

- Néu cdng viéc khong thuc hién ding thdi han ban dau dé ra, liéu cd thdi
gian dé tai thuc hién cong viéc do hay khong?

- Néu nhu khong thuc hién cong viéc dung thdi gian, hau qua sé la gi?

6. C6 sang ki€n hay nguon Iuc nao gilp cho ngudi Uy quyén hoan thanh
nhiém vu cta minh hay khong?

7. Mong muon hodc muc dich cta ban doi véi du’ an hodc cac nhiém vu.
Can tra I0i cau hoi:

- Néu nhu két qua dat dudc & mirc cao nhat cd thé, thi y nghia cta né la
gi?

- Két qua thu dugc co 6n khéng?

- Liéu nguy ca that bai c6 chiém ty 1é cao khong?

- That bai sé anh hudng nhiéu thé nao dén nhirng cong viéc khac?

8. V@i vai tro la ngudi ay quyén, mic dé giam sat ung hd, huan luyén,
cung cap nguon luc dén dau?

9. Ca ché thich hdp cho viéc gidm sat du’ an. C6 nén thanh 1ap cac diém
ki€m soat? Bao cao cong viéc nén theo ngay hay theo tuan dé chac chan



rang moi th( van tién trién mot cach tran tru.

Néu can nhac ky cac di€ém chd chét trén trude khi ti€n hanh Gy quyén, ban
sé thay ban sé uy quyén thanh cong han.

Giir cho viéc kiém soat dudc hiéu qua Gig day, mot khi ban da thuc
hién cac budc trén, dam bao ban sé hudng dan cho thanh vién trong
nhdm clda ban mot cach thich hgp. Hay danh thdi gian giai thich cho ho ly
do vi sao ho dugc chon dé thuc hién cong viéc dd, ban hi vong diéu gi
trong sudt du an muc dich cua ban dai vdi du an nay, khung thdgi gian,
th&i han hoan thanh cdng viéc va cac ngudn luc ma ban cd thé thiét ké.
Va tat nhién phai cd mét lich trinh ki€m tra cdp nhét tién do cdng viéc.

Cu6i cling, dam bao rdng cac thanh vién trong nhém biét rang ban mudn
néu nhu ¢6 van dé gi xay ra, ban san sang tra IGi moi cau héi. Khi cong
viéc dang tién trién, néu ho can, ban sé hudng dan.

Véi tu cach la nha quan ly, ching ta khéng nén quan ly theo ki€u qua vi
md. Tuy nhién, diéu dé khdng co nghia la chiing ta khéng ki€m soat tat ca
moi cdng viéc. D& Gy quyén mdt cach 6 hiéu qua, ching ta phai tim ra su’
can bang gitra viéc tao khdng gian cho moi ngudi st dung kha nang cla
ho véi viéc gidm sét va tng hé ho d€ hoan thanh cdng viéc mét cach chinh
xac va hiéu qua.

Hay danh I6i khen thich dang

Sau khi c6ng viéc Gy quyén dugc hoan thanh, ban nén danh thdi gian dé
xem xét lai mot cach toan dién.

Ban nén chi chap nhan nhitng cong viéc dugc hoan thanh hét va cé chat
lugng tét. BSi n€u nhu ban chap nhan nhifng céng viéc ma ban khéng hai
lbng, cac thanh vién trong nhdm cla ban sé& khéng no luc hoc hdi dé thuc
hién tot cong viéc tot han.

Té han nifa, néu nhu ban chap nhan nhirng cong viéc dang dd, tirc la ban
sé€ phai hoan thanh nét. Diéu nay khong chi khi€én ban qua tai ma con
khién cac cong viéc riéng cua ban bi anh hudng.

Tat nhién, néu cong viéc ban giao hoan thanh tét, ban hdy néi d€ nhan
vién ban biét la ho da rat no luc va dang khen nggi. Kem theo dg, nén la
mot phan thudng khich I€.



Vi tu cach la mét nha Ianh dao, ban hdy lam sao d6 dé thé hién rang llc
nao ban cling an tugng vdi nhiing cng viéc ma cac nhan vién cua ban da
thuc hién thanh cong. NO luc nay s€ gilp ban xay dung long tu tin véi
nhan vién, diéu do sé gilp cai thién cong viéc ma ban sé Uy quyén lan téi.
Va chinh vi 1€ d6, ban cling Ia ngugi chién thang.

Chi c6 mot canh bao nho nhé: khi [an dau tién ban Uy quyén, can chu y
rang ngudi dudc Gy quyén sé can nhiéu thdi gian hon ban khi thuc hién
cong viéc. Diéu do la bai ban la chuyén gia trong linh vuc do, con ngudi
ma ban Uy quyén thuc ra van la dang vua lam vira hoc. Hay binh tinh, vi
néu nhu ban chon ddng ngudi d€ Gy quyén, va ban ty quyén mét cach
chinh xac, ban sé thay nhan vién clta ban rat cUr va rat dang tin cay.



