Huynh Toan - Quéc Truong (Thyc tién - Kinh nghiém)

Céc anh chi va cac ban than mén! Trong sinh hoat l1am viéc theo nhém (Chom sao
Vz‘l nhom sao), CLB, doi nhom, dé tat ca cac thanh vién hoat dong va lam viéc "an
0" nhau thi can c6 k¥ ning ctia nguoi thi linh nhu thé nao? Sau day, chung ta
cung tim hiéu 7 k§ nang dugc trinh bay sau ddy s& ding trong sudt qua trinh

nghién clru mic dg “an ro” cua cac thanh vién trong nhom:

1. Lang nghe: Day la mét trong nhitng k§ ndng quan trong nhat. Cac thanh vién
trong CLB d6i nhom phai biét lang nghe y kién cGia nhau, c6 ngudi ndi thi phai co
ngudi nghe, cac thanh vién can phai chu y I1dng nghe dé€ hi€éu dudc ndi dung va "hiéu
y" cla ngudi trinh bay dat biét la 1dng nghe ngudi thd linh CLB d6i nhém ndi. Ky
nang nay phan anh su ton trong (hay xay dung) y kién gilta cac thanh vién trong
CLB d6i nhom.

2. Chat van: Qua cach thirc, phuong phap mdi ngudi d&t cdu hdi, ching ta cé thé
nhan biét mirc do tac dong lan nhau, kha nang thao luan, dua ra van dé cho cac
thanh vién khac cta ho. Tuy nhién, cac cau hoi dat ra can theo chiéu hudng tich cuc,
bén canh d6, moi thanh vién cé thé dua ra giai phap riéng cua minh dé€ xay dung ndi
dung t6t hon.

3. Thuyét phuc: Cac thanh vién phai trao déi, suy nghi, xem xét,

phan doan... nhitng y tudng da dua ra xem da thiét thuc chua. Dong thdi thanh vién
can biét tu bao vé va thuyét phuc ngudi khac dong tinh vdéi y ki€n cia minh. Tuy
nhién khong cé tinh bdo tha, ngudi tha Iinh CLB ddi nhém cén phai danh gia chinh
xac y kién, y tudng cta thanh vién dé cé quyét dinh nhanh chdng va hiéu qua.

4. Ton trong: Mbi thanh vién trong nhém phai tén trong y ki€n cua nhifng ngudi
khac thé hién qua viéc déng vién, khuyén khich, khen nggi, ho trg nhau, no luc bién
ching thanh hién thuc. Tinh ton trong dudc nang cao khi moi thanh vién gac bd cai
"T6i" d€ cac thanh vién trong CLB ddi nhdm phat trién tinh tap thé cao.

5. Trg giup: Cac thanh vién trong CLB d6i nhom phai bié€t giup d3 nhau vé tinh than
va cOng viéc trong sinh hoat cling nhu trong cac hoat dong khac.

6. Sé chia: Cac thanh vién dua ra y kién va tudng thuat cach ho nghi ra né cho
nhau.

7. Chung sirc: Mdi thanh vién phai déng gop tri luc cing nhau thuc hién k& hoach
da dé ra. Ngugi thu linh can két néi cac thanh vién trong CLB d6i nhom lai véi nhau
dé dat hiéu qua cong viéc cao nhat va ndi dung chuong trinh sinh hoat tét hon.
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